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— Votrefacture du 7 juin 2015 Votre facture en détail ) DUPLICATA e DUBLICATA

. 2" LS
eNGIe Vos réf : I —
M Al b Electricité : Votre offre de fourniture d'électricité Maitriz'Elec Energie Fixe
- Votre contrat arrive 4 échéance le 31/12/2018. - — —
D U P L I C AT A - Comptage 8 Index. Détail de vos puissances souscrites en annexe. Puissances atteintes (en kVA)

T, [ —m—— ]

Comprendre votre facture
e L

C . nci nouvel E 155tk ire | mo HT| taux | Taux d'intérét épl'|::'|Ifil.':|,'|..ri‘_i en cas de retard de paie'l'né'r'i.t - ?,ﬂd%, indemnité forfaitaire de recouvrement : 40 euros HTT
; i e Dt i TVA : payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité,
_ (3) Les taxes locales collectées par les fournisseurs d'énergie sont reversées aux communes et aux déepartements.

Consommation du 01/05/16 au 31/0516 Tarifs negocies par le GAE dans le cadre du marche

47956 7 H

835,85 20,0%

: . oh [ 0.04611
Vos informations client . MﬂﬂTﬁﬂT 'ITCE régler “anth?i“i"atm15 _ 4 081,75 €_ Je suls facture sur les index relevés et non estimeés comme auparavant | ' Informations utiles
» Votre référence client : Cette facture est basee sur le releve de vos consommations. o AcChe e t Comme convenu dans le cadre du marche, je paie : | os | die TVA Origine de |'électricité injectée sur le réseau francais en 2014, selon les chiffres du mix énergétique résiduel publiés par PowerNext :
[ | W &lectricité 340146 € . » une part fixe d'acheminement, un droit d'accés dit | MNucléaire : 80,35% - Energies rencuvelables : 14,35% (avec Hydraulique : 8,69% - éolien 3,28% - Biomasse 1,22% - Solaire 1,15%) -
¥ Linii de conconimation i total HTVA 3 401.46 € . « Abonnement » et reversée par ENGIE a ENEDIS. Energie fossile (fioul, charbon, gaz) : 5,3%. Indicateur d'impact environnemental sur entreprises-collectivites.engie.fr.
S —— 3 I Heures pleines été d. une part "'"lE'riEl"f'lE ‘:frrE?P””ja”t au droit dt'f'saEE ) 0,01270 Accédez a I'ensemble des tarifs et prix pratiqués par ENGIE sur le site entreprises-collectivites.engie.fr,
QU reseal calcue en ronction ges consommations
e TVA & 20,0 % calculée sur 3 401,46 € 680,29 € Heures creuses été at selon 155 tardife reglamentss par lr—*thléil'—"E % 0.00860 Toute réclamation peut étre adressée a votre service clients. En cas de litige lié a I'exécution du contrat, si votre réclamation écrite
e— ] Total TVA (TVA payée sur les débits) 680,29 € _ _ . P S B e auprés de ENGIE n'a pas permis de régler le différend dans un délai de 2 mois, vous pouvez saisir le Médiateur National de I'Energie -
Electricite : axes et tribution: Libre réponse n® 59252 - 75443 PARIS Cedex 09 ou www.mediateur-engie.com
Installation : I total TTC 4081,75 €
Point de livraison : I . 0,00207
montant a réglef 4 081,75 € b Taxes locales - part départementale (%) 43458 000106 46,17 | 20,0%
C Contrib. service public élec du 01/05/16 au 31/05/16 43a58|  0,02250 977,81| 20,0%
d contribution tarifaire dacheminement
- i
| kW Heure Heure pleine Heure pleine Heure creuse Heure creuse Heura pleine Heure creuse
Périodes Juillet-Aod
Vo contacie itilos €tpace Cliant Ce service est offert comme le marché le mentionne de pointe HIVER DEMISAISON HIVER DEMI-SAISON ETE ETE '
» Votre responsable clientale : P> Une ligne prestation ENEDIS peut s'ajouter si vous avez sollicité une intervention sur le réseau. [PuS————RaTHE §, GO N 4 | 26 28 i = ok
| Votre interlocuteur « service client ENGIE » Total da votre factire sl 1 053 072 056 0.46 0.4 0 01
rEIEss Akt l pour toutes questions concernant vos Tﬂtal de votre facture pordération TURPE
v consommations. votre facture. vos _ Principe de calcul PTEY | (HPH-PTE'DS3 | (HPD-HPH)'0.72 | (HCH-HPD)'0.56 | (MCO-HCH)'0.46 | (HPE-HCD)04 | (HCE-HPEFO21 |  (IAHCE)O]
@ Epue-mmﬁepuﬁllcienile&omI puissances souscites ou atteintes, etc. : R e e an EUH - - Ban € Puissence pondérée :nj {Iﬁ'-.{‘-l]I :33 {M-’Eﬂ {ZEI‘I:L%SE {HE g.as Uﬁfj HM?E.U} o (1'5!00;122301 o
—\ ENGIE - t Détails au verso -> 2016 janv 289,13 ot
E ;;:BZBEE‘E; —— fév. 314,62 pondérées 122,72 arrondis a 123
mars 534,13
» Dépannage 24H/24 : Votre facture ENGIE change de format ' + h avr. 755,15
Electricité : 0811 01 02 11* — an mai 4 081,75
*Sarvice 0,06 €/ min + prix appel = Reléve Client
: B mm Reléve Distributeur
Awvee la facture en ligne, dis émission de Une meilleure visibilite g . : 1 Estimation Fournisseur
vatre facture, vous pouvez |a consulter et -1, Plus aérée et plus compléte pour retrouver en un clin d'oeil le montant de o =1 Estimation Distributeur
télecharger un duplicata & tout moment T . : 696 841 256
| depuis votre Espace Client, d votre facture ainsi que les informations concernant votre contrat et votre janv  fév. mars awr. mai
interlocuteur. \I% / Montants TTC, services compris
Vos prochaines échéances : ; G . . "
. Un espace d'information détaillé e — g p— o
b Pru-rihaag?? fzg::gure - De notre actualité, des nouvelles réglementations, des nouvelles offres de P_aggment,-p_ar_ Pmmre {_’E_l' egmupment
wers e (9]1,] ¥ s -
i . fournitures et de services et étre encore plus proche de vous. ; " _ ot i ; Tt i s
’ Pgﬂ‘aﬂg?ulﬁﬁgé : il o ® Part fixe d'acheminement relatif au col(t d'utilisation du réseau de distribution d'électricité.
Retrouvez en quelgues clics le détail de votre facture sur notre site Pour les usagers en contrat unique, cette part fixe comprant 3 composantes dont les tarifs sont
i e e réglementés et fixés dans le TURPE.
) Méthode de calcul : Composante de gestion (CG = 55,44 €/an) Facture n° RSN du 07/06/16
+ Composante de comptage (CC = 399,24 €/an) CIE AMENAGEMENT COTEAUX DE GASCOGNE
+ Composante de soutirage (CS en fonction de la puissance souscrite et du Réf. de votre compte : I
nombre de périodes) Siret :
@ a = Taxe TCCFE variable fonction des consommations et l'index spécifique voté par la Commune ;
2 Pour mieux comprendre votre facture i b« Taxe TDCFE variable fonction des consommations et l'index spécifique voté par le Département ;
Vous trouverez au verso le détail de vos consommations et de votre facturation (totaux hors taxes, par TVA et toutes taxes comprises), C » Taxe CSPE variable fonction des consommations (augmentation de 15% entre 2015 et 2016) ;
= Pour étre facturé au réel d= Taxe CTA fixe soit 27,04% de la part fixe d'acheminement.

‘Pour votre prochaine facture un technicien procédera 4 Ia reléve des index de votre compteur. Ce relevé doit étre effectué au moins une fois par an.
Les clients équipés d'un compteur communicant sont facturés sur la base de leur consommation réelle relevée par télé-reléve.



